
　　　　　　　　　　スマホのお悩み、疑問、ご希望をご相談ください

　　　　　　　　対面の他、電話・SMS・メール・LINEでのご相談もお受けします

　　　　　　日　時 ： ご連絡いただいて ご都合のよい日時に行います（要調整）

　　　　　　場　所 ： 佐竹台市民ホール（ロビー）、または さたけん家

　　　　　　相談費 ： 無料

　　　　　　対　象 ： 佐竹台小学校区在住の方

　　　　　　連絡先 ： 池上　（下のQRコードから連絡できます）

　　　　　　　　　　　● 電話　 06-6834-2533　　　　　　　              

　　　　　　　　　　　● SMS   070-2808-7468　（ショートメッセージ ： 電話も可）

　　　　　　　　　　　● メール  ikegamitohru@gmail.com 
　　　　　　　　　　　● LINE　LINE ID : ikegamitohru

こんなご相談をお受けします

　ちょっとしたことでも構いません。日常的なヘルプデスクとして気軽にご利用ください

◆ スマホに関して、使い方、不具合（トラブル）、選定、購入、設定などのQ&Aや、サポート・アドバイスします

◆ スマホ以外にも、パソコン、タブレット、各種情報処理機器（スマートホーム関連、 IoT機器など）に

   関しても対応します

◆ お困りの方、もっと経費を抑えたい方、新たに使ってみたい方、もっと活用したい方は是非ご相談ください

◆ Apple. MAC. iOS についてはサポートは限定的になります

日時について

◆ 場所の休館日は外します

◆ 相談者と池上の、お互い都合の良い日時を調整します

◆ 全日（土日祝、週日）対応します

◆ 午前9時より午後6時までの時間帯で調整します

◆ 定期的な相談日の設定もお受けします

場所について

◆ 原則は上記2箇所の公の場所にて行いますが、閉館日に相談する場合や、対象機器（PCや

据付機器）が移動させられない場合は、別の場所や設置場所で行う場合があります

こんな風にも対応します

◆ お知り合いとご一緒の相談もお受けします

◆ グループで定期あるいは不定期でスマホの活用を勉強したいなどのご希望もお受けします

スマホSOS スマホ・佐竹台・お助け・ステーション
　　　Satakedai・Otasuke・Station

スマホの迷路から、あなたを救出！
スマホをもっと暮らしに役立てよう！

佐竹台地区の
スマホライフを
応援します

電話　　　　　　　　　　　SMS　　　　　　　　　　メール　　　　　　LINE（友だちの追加）　　　　


